
Syvennät asiakasprofiiliasi – 
        tiedät tarkalleen, kenelle myyt ja miksi.

Opit kylmäkontaktoinnin käytännöt – 
        löydät uusia asiakkaita rohkeasti ja systemaattisesti.

Opit tehokkaat neuvottelutekniikat – 
        osaat ohjata myyntikeskustelua ja viedä sen maaliin.

Ymmärrät hinnoittelun perusteet – 
        rakennetaan ja miten se perustellaan asiakkaalle.

MITÄ SAAT KOULUTUKSESTA?

TEEMA-AKATEMIA: 
MYYNNIN TEHOSTAMINEN

Koulutus on suunnattu Rovaseudun, Tunturi-Lapin, Pellon
sekä Pohjois- ja Itä-Lapin alueiden yrittäjille, jotka ovat
toimineet alalla enintään kaksi vuotta ja haluavat kehittää
myynti- ja asiakasosaamistaan tavoitteellisesti.

KENELLE KOULUTUS ON
TARKOITETTU?Myynnin tehostaminen on käytännönläheinen kahden illan

koulutus, joka on suunniteltu juuri alkuvaiheen yrittäjille.
Koulutuksessa syvennät asiakasymmärrystäsi, opit
lähestymään uusia asiakkaita rohkeasti ja kehität
neuvottelutaitojasi tilanteisiin, joissa kauppa ratkaistaan.

KUVAUS

TOTEUTUS
Koulutus toteutetaan verkossa. Se sisältää ohjattua opetusta,
käytännön harjoituksia ja henkilökohtaista sparrausta, joissa
opitut asiat viedään suoraan omaan yritystoimintaan.

Myynti tökkii – vaikka tiedät, että tuotteellesi tai palvelullesi olisi kysyntää?
Haluaisit lisää asiakkaita, varmuutta hinnoitteluun ja rohkeutta myyntitilanteisiin?

AIKATAULU 
Ajankohta: ke–to 27.–28.5.2026, klo 17–20 
Haku päättyy 19.5.2026

Löydät ilmoittautumislinkit eri
työllisyysalueiden koulutuksiin Arffmanin
nettisivuilta. Osoite on 

 
tai QR-koodilla.
www.arffman.fi/yrittajyyskoulutukset-lappi

YHTEYSTIEDOT
Satu Haveri, vastuukouluttaja
satu.haveri@edu.arffman.fi, 044 493 9926

Kirsi Pajamäki, palvelupäällikkö
kirsi.pajamaki@edu.arffman.fi, 044 901 6355

Teema-akatemian koulutuksessa syvennät
osaamistasi ja viet opit suoraan yrittäjän arkeen.

Maksuton
työvoimakoulutus

 2 päivää

Ilmoittautuminen tapahtuu Työmarkkinatorin kautta.
Opiskelijavalinnoista päättää työllisyysalue yhteistyössä
kouluttajaorganisaation kanssa. Voit hakea yhteen tai
useampaan tarjolla olevaan teemakoulutukseen.

ILMOITTAUTUMINEN

miten hinta
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