
LISÄTIEDOT KOULUTUKSESTA:

Jasmi Qvick, Arffman Finland Oy myyntipäällikö
+358 50 471 1004 jasmi.qvick@edu.arffman.fi

Oletko aidosti innostunut asiakaspalvelusta? Haluatko oppia uutta ja kehittää omaa
osaamistasi? Hae mukaan rekrykoulutukseen! 

Hotelli- ja ravintola-alan työntekijäksi
Osuuskauppa Arinalle RekryKoulutus, Rovaniemi  

TUTUSTU JA ILMOITTAUDU

Pääset kehittämään omia taitojasi asiakaspalvelun parissa ja samalla
kerryttämään kallisarvoista työkokemusta moninaisissa hotelli- ja ravintola-
alan työtehtävissä Osuuskauppa Arinan toimipisteissä Rovaniemellä.
Koulutuksen tavoitteena on työllistyminen työnantajan palvelukseen.

KUVAUS:

RekryKoulutus on suunnattu työnhakijoille, jotka soveltuvat haussa
olevan alan työhön ja ovat motivoituneita kouluttautumaan alalle.

KOHDERYHMÄ:

Tarjoamme sinulle mahdollisuuden kehittää osaamistasi inspiroivan ja
osaavan tiimin tuella. 

Opetusmenetelminä käytetään vuorovaikutteista, reaaliaikaista live-opetusta
verkossa sekä itsenäistä opiskelua. 
Koulutus sisältää 15 päivää opetusta ja 25 päivää työssäoppimista
Osuuskauppa Arinan toimipisteissä. Työpaikalla tapahtuva oppiminen
tapahtuu Osuuskauppa Arinan toimipisteissä Rovaniemellä. 
Koulutuksen aikana suoritetaan hygieniapassi. 

TOTEUTUS:

TEORIAOPETUKSEN SISÄLTÖ, MM.:
majoitus- ja ravitsemusalan työtehtävät ja
mahdollisuudet
työskentely Osuuskauppa Arinassa/S-ryhmällä
asiakaspalvelutaidot
 ruokahygienia ja työturvallisuus
tiimityö, ruoka- ja juomakulttuurit
 markkinointi- ja myyntitaidot sekä
työharjoitteluun valmistautuminen
 hygieniapassi tarvitseville

Koulutus alkaa: 04.09.2023
Haku päättyy: 08.08.2023
Kesto: 40 pv
Toteutus: Osuuskauppa Arinan toimipisteissä
Rovaniemellä

Täytä koulutushakemus työhallinnon internet-sivuilla 
(www.tyomarkkinatori.fi -> henkilöasiakkaat -> haussa oleva
työvoimakoulutus). 

HAKEMINEN:

Lisätietoja koulutukseen hakemisesta:
Koulutusneuvonta p. 0295 020 702 ma-pe klo 9-16.15. 

KOULUTUKSEN KIELI: opetus tapahtu﻿u suomen kielellä. 
koulutukset.te-palvelut.fi/714335
Uranumero: 714335
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